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INFORMATIVA )

Ripartenza della
coda degli invii B2B
con sequenza FRST

Il non semplice avvio del nuovo servizio euro@BPA Direct Debit (SDD), che ha sostituito il
precedente servizio nazionaleAtildebito Diretto (RID), in alcuni casi ha prodotto per le Aziende
utenti alcuni disservizi, principalmente con le tla® assuntrici, in merito alla modalid2B
(Business to Business) ed al contenuto del cahpo Sequenzadel record 17.

Sull’argomento si richiama la normativa riportatlla precedente Nota Informativa n° 130024 del
10/12/2013, alle pagine 1-2 per le caratteristpteerali del servizio.

In particolare, nella modalita Businnes to Busin(&2B): “La banca deve (..preventivamente verifi-
care con I'azienda pagatrice la validita dei dati dellitorizzazione prima di addebitarne il conto al nemito
dellaprima operazionericevuta” .

La comunicazione che si tratta dghlama transazione inviata, quindi soggetta al controllo prelimi-
nare, viene eseguita dalla procedura applicatival@walorizzazione del campo di cui in precedenza
conFRST, acronimo di “first”.

La procedura provvede altresi alla memorizzazipee,ciascun cliente, dellstorico degli invii di
SEPA Direct Debit in modalitaB2B al fine di gestire lacorretta valorizzazione del campo del
record 17 corFRST, per il primo invio, e colRCUR per i successivi, come prescritto dalle norme
tecniche vigenti.

| problemi sorti con 'invio tramite i software ilome Banking di alcune Banche e/aradifica del
Codice IBAN da parte dei clienti, hanno evidenziato la necasiiimplementare lpossibilita per
I'utente di farripartire lo storico degli invii in modalita B2B al fine divalorizzare corFRST, al
successivo invio, il campbipo Sequenzadel record 17.

La presente nota informativa illustra le diversesgibilita previste dalla procedura applicativa per
ottenere il nuovo invio della prima transazioneadaoggettare a controllo preliminare.
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La procedura per la modifica delle informazioni gjoernano l'invio delle transazioni SEPA Direct
Debit & collocata nella mappa delle procedure citlosdrato nella figura successiva.

(pmal00) *¥kkkk GEAOI L 5.0 ***** 28 May 2014 - 10: 46
Mappa Menu & Programmi Applicativi

+-<adel 01/ A X/ 4. 3> -------mmmmim i <5. 10. 3. 3/ geaoi | / FG 25418>- +
I e Lista Inplosa------------------------------ - |
| *anagmenu| 3 Archivi di Base |
| *cliemenu| . 2 Archivio Clienti |
| > extcl00| . . 5 Clienti (Codice IBAN) |

I

La maschera operativa si compone di due seziorpritaa dedicata aCodice IBAN del cliente,
mentre la seconda contiendrgostazioni specifichedell’addebitoSEPA Direct Debit

(ext c100) *rxEEx  GEAOI L 5.0 *xx** 28 May 2014 - 10:22
(1) NQUI RE Clienti (Codice IBAN)
+-<adel 01/ A X/ 4. 3> ------mmmmmmi e <5.10. 14. 5/ geaoi | / FG 25416>- +

| Azi enda 1 Pacchetto Applicativo GEAOIL rel. 5.0 |
e T e |
| Ciente 2234 Rag. Soc. STAZIONE DI SERVIZIO SNC |
| Indirizzo VIAPONTE SUL MELLA |
| Cap 25023 Loc. COLLIO Prov. BS Stato |
I I

L O M C1L1AZ| ON E |
Coor di nat e Bancari e: ISO CD CIN ABI CAB NUMERO CONTO
IBAN IT 12 J 08250 35540 000000010312

I
I
|
Denomi nazi one Istituto CR.A. DI STORO - SEDE STORO |
I
| |
| Modalita® Gestione: B2[B], B2[C] B |
| DATE MANDATO Sott oscri zi one 31/10/2013 Revoca **[xx[xx** |
e ADEL- Srl - +

Caso 1: cambio Codice IBAN del Cliente debitore

In questa circostanza la storia del cliente dewessariamente essere azzerata in quanto il sugzessi
invio deve necessariamente contenere il valore A& Tecord 17.

(ext c100) ¥rxxx  GEAOI L 5.0 ****x 28 May 2014 - 10: 22
(1) NQUI RE Clienti (Codice IBAN)
+-<adel 01/ A X/ 4. 3> ------mmmmmmmi e <5.10. 14. 5/ geaoi | / FG 25416>- +

| Azi enda 1 Pacchetto Applicativo GEAOIL rel. 5.0 |
e T T |
| Ciente 2234 Rag. Soc. STAZIONE DI SERVIZIO SNC |
| Indirizzo VIAPONTE SUL MELLA |
| Cap 25023 Loc. COLLIO Prov. BS Stato |
I I

| |
| Coordi nate Bancari e: ISO CD CIN ABI CAB NUMERO CONTO |
| IBAN IT 92 J 08250 35540 000000011588 |
I I

Completata la modifica IBAN e dopo la conferma aithiesta diupdate ? [Y/N], viene proposta la
domanda per la rimozione della lista degli invillaéorma illustrata nella figura successiva.

IBAN variato: rimozione Lista Invii B2B - confirm ? [Y/N]
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Caso 2: cambio da modalita B2B a B2C del Cliente debitore

Qualora per una errata impostazione iniziale iénte fosse stato censito cttodalita Gestione
uguale aBusiness to Busines@B2B) invece chdBusiness to Coreil cambio della modalita presup-
pone I'eliminazione della coda di invio memorizzata

I

| Modalita® Gestione: B2[B], B2[C] C

| DATE MANDATO Sot t oscri zi one 31/10/2013 Revoca *x[**[xxx
fmmccccocoocoscooocosoooooocoococoosoooocooscoocoocooscococsoooocooooooo ADEL- Srl - +

Completata la modifica della Modalita di Gestionelapo la conferma alla richiesta dpdate ?
[Y/N], viene proposta la domanda per la rimozione disita degli invii nella forma illustrata nella
figura successiva.

Modalita™ variata: rimozione Lista Invii B2B - conf irm ? [Y/IN]

Caso 3: cambio da modalita indefinita a B2C o B2B del Cliente debitore

Nella situazione in cui il cliente non preseatcuna specificita nel campoModalita Gestione
ovvero la collocazione in una distinta B2B o B2& determinata all’utilizzo di codici banca destina-
taria diversificati e dalla dichiarazione di Matziene Veloce in fase di creazione distinta, la
modifica di questo campo consentepieservareo eliminare lo storico degli invii.

I

| Modalita® Gestione: B2[B], B2[C] |
| DATE MANDATO Sot t OSCri zi one **[**[x*** Revoca **[xx[rxx* |
fmmccccocoocoscooocosoooooocoococoosoooocooscoocoocooscococsoooocooooooo ADEL- Srl - +

Valorizzando il campo comBusiness to [B]usinessl’eventuale lista di invii memorizzata viene
conservatasenza alcuna richiesta di conferma.

Introducendo invece il valorBusiness to [Cloreo il caratterespaziq che identifica la modalita
indefinita, viene proposta la richiesta di confemp@rtata al precedente caso 2 e con risposta affe
mativa lo storico degli invii vienemossodall’archivio.
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